BO CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CUC XUC TIEN THUONG MAI Pic lap - Ty do - Hanh phiic
Sé:  JodY /XTTM-QLXT Ha Ngi, ngay (f thdng AO nam 2021
V/v x4c nhén dang ky thuc hién
khuyén mai

Kinh giri: Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV)

Céan cir Ludt thuong mai, Nghi dinh sé 81/2018/ND-CP ngay 22 thang 5 nam
2018 cua Chinh phi quy dinh chi tiét Ludt thuong mai vé hoat dong xic tién thuong
mai;

Tra 10i cong vin s6 12339/BIDV-NHBL ngay 29 théng 9 ndm 2021 clia Ngan
hang TMCP Pau tu va Phit trién Viét Nam (BIDV) ding ky thyc hién khuyén mai, Cuc
Xic tién throng mai x4c nhan ding ky thuc hién khuyén mai véi ndi dung sau:

- Tén chuong trinh khuyén mai: Pang ky cyc dé - Tring qua thich mé.

- Hang hoa, dich vy dugc khuyén mai: Dich vu mé tai khoan nhén lvong, BIDV
SmartBanking.

- Hang hoéa, dich vu ding dé khuyén mai: Tién VND.

- Thoi gian khuyén mai: Tir ngdy 05/10/2021 dén hét ngay 31/12/2021.

- Dia ban khuyén mai: Tai céc chi nhénh, phong giao dich, diém giao dich Ngan
hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) trén toan quéc.

- Hinh thirc khuyén mai: Quay s6 xé4c dinh tring thudng.

- Khéch hang ctia chuong trinh khuyén mai: Khach hang 14 c4n bd nhan vién cua
cac don vi dang ky méi dich vy nhén luong tai BIDV trong thoi gian khuyén mai.

- Co cdu giai thuéng: Chi tiét thé 1¢ chuong trinh khuyén mai kém theo.

- Téng gié trj giai thuong ciia chwong trinh khuyén mai: 600.000.000 VNP,

- Ngén hang TMCP Déu tu va Phét trién Viét Nam (BIDV) ¢6 trach nhiém béo
c4o két qua thuc hién khuyén mai trong vong 45 ngay ké tur ngay hét thoi han trao giai
thudng, Iuru trir va chju trach nhiém vé cac chig tir, tai liéu lién quan dén béo céo theo
ding quy dinh ctia phép luat dé phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat.

- Trude khi thye hién vige phat hanh kém bang chimg xé4c dinh tring thudng (gén
kem, dinh kem, dit bén trong hang hoa hodc cac cach thirc khac tuong tu) vao hang hoa
khuyén mai (néu c6), Ngan hang TMCP Dau tur va Phat trién Viét Nam (BIDV) phai
thong bao thoi gian va dia diém cho S& Cong Thuong noi thyc hién viéc phat hanh.

- Khi thyc hién viéc td chire xéc dinh khach hang tring thudéng (néu ¢6), Ngén
hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) phai td chirc cong khai, ¢6 sy chimg
kién ciia khach hang va phai dugc 14p thanh bién ban.
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- Vige thyc hién chuong trinh khuyén mai phéi tudn thu céc quy dinh cua phap
ludt vé hoat dong xtc tién thuong mai va cac quy dinh phép luat khac c6 lién quan.

Noi dung thé 1 chwong trinh khuyén mai ciia Ngén hang TMCP Péiu tr va Phat
trién Viét Nam (BIDV) kém theo./. Py

Noi nhin:

- Nhur trén;

- Cuc trudng (dé b/c);
- Luu: VT, QLXT.

Lé Hoang Tai
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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
(Ban hanh kém theo céng vin s642%JBIDV-NHBL ngay 29 thang 09 nam 2021)

1. Tén chwong trinh khuyén mai: Ding ky cyuc dé - Tring qua thich mé

2. Hang hod, dich vu khuyén mai: mé tai khoin nhan luong, BIDV
SmartBanking

3. Théi gian khuyén mai: Tir ngay 05/10/2021 dén hét ngay 31/12/2021.

4. Pia ban (pham vi) khuyen mai: Tai cdc chi nhdnh, phong giao dich, diém
giao dich Ngéin hang TMCP PAu tu & Phat trién Viét Nam (BIDV) trén toan qudc.

5. Hinh thirc khuyén mai: Quay s6 tring thudng bing phan mém." |

6. Khich hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dugc hudng khuyén
mai): khach hang 13 cdn bd nhén vién cua cac don vi ding ky méi dich vy nhan luong
tai BIDV trong thoi gian khuyén mai.

7. Co céu giai thwéng:
Giai = S6 lrgng Pon gid Thanh tién
thudng Ny (gii) (VND) (VND)
Gisi nhdt | Tien mat hojc chuyén khodn 01 50,000,000 50,000,000

tri gia S0 tridu dong

Tién mit hoac chuyén khoén

Giai nhi 50 5,000,000 250,000,000
tri glé 5 triéu dong

Gigiba | Tien mét hofe chuyén khon 300 1,000,000 300,000,000
tri gid 1 triéu dong

TONG GIA TRI GIAI THUONG 600,000,000

Bang chi¥: Sau trim triéu déng chén ./.
Téng gié trj gidi thuéng 12 600,000,000 VND, so véi téng gid trj hang hoa

khuyén mai 1 86,000,000,000 VND, twong duong 0,7%.

8. Noi dung va thé 12 chi tiét chwong trinh khuyén mai:

8.1 Piéu kién, cdch thicc, thii tuc cu thé khdch hang phdi thuc hién dé duogc
tham gia chuong trinh khuyén mai:

- P6i tuong ap dung: khach hang 1a can by nhén vién cua céc don vi dang ky
méi dich vy nhén luong tai BIDV trong thoi gian khuyén mai.

- E)1Fu kién 4p dung: khach hang dap img mét trong hai diéu kién sau trong thoi
gian khuyen mai:

+ Vi khach hang chua c6 thong tin (CIF) tai BIDV: khach hang thuc hién m&
tai khoan méi va déng ky BIDV SmartBanking, kich hoat thanh céng (dang nhép va
d6i mat khéu 1dn diu) va phét sinh giao dich tai chinh trén BIDV SmartBanking.

+ Vi khach hang da c6 thong tin (CIF) tai BIDV: khéch hang thuc h1en déng
ky BIDV SmartBanking, kich hoat thanh cong (ddng nhdp va i mat khiu 1an dau) va
phat sinh giao dich tai chinh trén BIDV SmartBanking.

- BIDV t chirc quay s6 1 1an sau khi két thic chuong trinh khuyén mai dé xac
dinh giai thudng vao cudi ky.

8.2 Thoi gian, cdch thirc phat hanh bang chiimg xdc dinh tring thuéng:
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M&i khach hang tham gia chi c6 mot sé dy thwéng duy nhét chinh 1a s6 dién
thoai cua khach hang dang ky BIDV SmartBanking.

Trong 5 ngdy lam vigc sau khi két thic chuong trinh khuyén mai, BIDV s&
thong bdo ma so dw thudng (1a s6 dién thoai ctia khach hang) cho khach hang du diéu
kién qua tin nhén trén (mg dung BIDV SmartBanking va trén website ciia BIDV tai dia
chi https://bidv.com.vn

8.3 Quy dinh vé bang chimg xdc dinh tring thuong:

-‘Té"mg s6 lugng ma dy thuéng: Tuong mg voi tong s6 lwgng khéch hang thoa
min diéu kién cua chuong trinh.

-Ngin hang TMCP Péiu tu va Phat trién Viét Nam chi trao giai thudng cho
khach hang c6 tai khoan dép tmg diéu kién chuong trinh.

8.4 Thoi gian, dia diém va cach thiec xdc dinh tring thudng:

- Thoi gian x4c dinh tring thuéng: Hinh thirc quay thudng duge to chire mt lan
cudi chuong trinh, vao ngay 17/01/2022.
- Pia diém td chie tai Thap BIDV, s6 35 Hang Vi, Hoan Kiém, Ha N§i.
Buoi quay sé dudi sy chimg kién cua dai dlt;n co quan quan ly nha nuée vé
thuong mai (neu c6), dai dién Ngan hang TMCP Bau tu & Phat trién Viét Nam va
dai dién khach hang tham gia chucmg trinh khuyén mai. BIDV s& thoglg bao thoi

gian to chirc quay s6 sau khi két thuc chuomg trinh va trudc ngay quay so 02 ngay
tai website BIDV va cac chi nhanh, phong giao dich cia BIDV trén toan qudc.

- Céch thirc xéac d;nh tring thudng: Quay s trén phan mém quay s6 dién tir; trén
1 tép dir liéu toan hé thong, quay 3 lan dé x4c dinh 351 giai thuong gom: 01 giai nhat
va 50 giai nhi va 300 giai ba.

-Két qua tring thudng dugc Hoi ddng ching kién, giam sit cong nhan va lap
thanh bién ban.

~ -Khéch hang tring thudng s& duge linh thuéng sau khi BIDV két thic quay

s0 va xac dinh khach hang tring thudng.

8.5 Théng bao trung thuong:

- Sau xac dinh khach hang trung thudng Ngéin héng s€ thong bao cho khach

hang tring thudng theo thong tin khach hang da cung cap qua cdc hinh thire: goi dién,
glri email, tin nhdn OTT... trong vong 10 ngdy ké tir ngay quay so.

8.6 Thoi gian dia diém, cdch thire va thi tuc trao thuong:

- Théi han trao thudng: Trong vong 45 ngay ké tir ngay két thic chwong trinh.
- Dia diém trao thudng va thi tuc nhan thudng:

+) BIDV thyc hién tra thudng vao tai khoan cia khdch hang mé tai BIDV.

+) Truong hop nhdn thudng bang tién mat: khach hang tring thuéng nhén giai
thudng ngay tai chi nhanh BIDV khach hang m¢ tai khoan. Khach hang can xuét trinh:
chimg minh thu nhan dén (hodc thé can cudc cong dan, hodic ho chicu) con hiéu luc
theo quy dinh; tai khoan SmartBanking li€n két véi tai khoan thanh toén tai chi nhanh
BIDV quan ly; va ky dung chit ky di dang ky.
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- Tai thoi diém chi thuéng, BIDV s& khéng thuc hién chi tra néu xay ra mot
trong céc truong hop sau:

+ Tai khoan thanh toan ctia khich khong & trong trang thai hoat dong (active).

+ Dich vu BIDV SmartBanking cua khéch hang khéng ¢ trong trang thai hoat

dong (active).

- Trach nhiém cta khéach hang tring thuong dbi véi chi phi phét sinh khi nhén thuong:
Khach hang triing thudng chiu trach nhiém veé cac khoan chi phi di lai dé nhén thuong, thué
thu nhép khong thuong xuyén theo quy dinh ctia phép luat Vi¢t Nam hi¢n hanh.

9. Dhu mbi giai ddp thic mic cho khich hang vé céc vin dé lién quan dén
chwong trinh khuyén mai (ngwdi lién h¢, dién thoai...)

- Moi thﬁc mic lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, khéch hang lién hé:
Ban Phat trién Ngan hang Bén 1é¢ BIDV (S§ dién thoai: 0912912399; Dia chi: Thép
BIDV - 35 Hang Vi - Hoan Kiém - Ha N§i).

10. Trach nhiém cong bd thong tin:

Ngan hang TMCP Diu tu va Phit trién Viét Nam (BIDV) 6 trach nhiém thong
béo day du chi tiét ndi dung cua thé 1& chuong trinh khuyén mai, trj gia timg loai giai
thudng, ty 1é tring thudng va danh sich khach hang tring thudng trén it nhat mot
phuong tién thong tin dai ching, tai chi nhanh, diém giao dich va website ctia Ngan
hang BIDV.

11. Cac quy dinh khéc:

11.1 Quyén va nghia vu ctia khdch hang:

- Quyén lgi ctia khéch hang:
+ Khéch hang dugc thanh toan dly du gia tri giai thudng (néu tring thudng);
- Trach nhiém cua khach hang:

+ Thye hién ding cac quy dinh da cam két véi Ngén hang;

+ Chiu cac khoan chi phi di lai va khoan thué thu nhdp khéng thudong xuyén
theo quy dinh ctia phap ludt (néu c6) va theo thé 1¢ clia chuong trinh

11.2 Quyén va nghia vu ciia Ngéan hang: \!
- Quyén lgi ciia Ngan hang:

+ Pugc quyén tir chéi viée nhén va chi tra céc giai thudng néu khach hang tham
gia chuong trinh khong thyc hién ding céc quy dinh tai vin ban nay va cac thoa thuén
da cam két véi ngan hang;

+ Pugc quyen tir chdi viéc nhan va chi trd cic giai thudng dbi voi tai khoan
BIDV di tdn that do bi lgi dung ma 16i khong thude Ngén hang;

+ Pugc sir dung hinh anh va théng tin vé v1¢c trao giai thudng vao muyc dich
quang cdo ma khong phai trd mdt khoan phi nao néu dugc khach hang dong v;

- Trach nhig¢m clia Ngén hang: BIDV chi 6 trach nhiém vdi riéng khach hang tai
ngan hang minh, cu thé nhu sau:

+ Cong bd cong khai va thuc hién theo ding cic quy dinh vé chuong trinh tai
cac dia diém giao dich;
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+ Giit bi mét sd du tai khoan cho ngudi s¢ hitu tai khodn BIDV;

+ Chiu trach nhiém vé nhing thiét hai, vi pham do bi lgi dung ddi voi tai khoan
trong chuong trinh do 13i ciia Ngan hang;

+ C4 nghia vu khau trir tién thué trudc khi chi tra giai thuéng cho khach hang dé
ndp vao Ngan sach Nha nudc theo quy dinh cua Phap luat.

11. 3 Quy dinh khac:

- Khi khich hang déng tai khoan SmartBanking trude hodc sau khi quay thudng,
chi nhdnh BIDV thu hoi qua ting nhu sau:

+ Trude khi quay thwéng: Khach hang bi thu hdi qua ting ngay (néu cd) va
khong dugc tham gia quay sd triing thudng.

+ Sau khi quay thuong: Khach hang bj thu hdi qua ting cua gidi quay sé cudi
chuong trinh (néu c6) khi khach hang déng tai khoan trude khi BIDV thyc hién trao giai.

- Gi4 tri giai thudng hoan tra dugc tinh theo gid tri quy dinh tai thé 1¢ co céu giai
thudng va khach hang phai chju thué thu nhap da np.

- Trong truong hop xéy ra tranh chép lién quan dén chwong trinh khuyen mai na
Ngén hang TMCP Déu tu va Phét trién Viét Nam c6 trach nhiém dimg ra giai quyét, neu
khong thoa thuén dugc franh chap sé& duge xir 1y theo quy dinh ctia phép luét hién hanh.

- Déi v6i nhimg giai thuong khéng c6 ngudi tring thuong va giai thuong khong co
ngudi nhan Ngén hang TMCP Dau tur va Phat trién Viét Nam phal ¢6 trach nhi¢m trich
ndp 50% gia tri giai thuéng dd cong b cua giai thuong d6 vao ngan sach nha nude
theo quy dinh tai khoan 4 diéu 96 Luat Thuong mai./.

g

Van ban nay dugec trich xuét ra ti» module quan Iy van ban cla hé théng Boffice bdi D5 Thi Thanh

Huyén_huyendt1@bidv.com.vn 16h08 ngay 29/09/2021, d&m bdo khérp dng véi ndi dung da dwgc cép thém
Anvbn nhé doudt han hanh




