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CUC XUC TIEN THUONG MAI Poc lap - Ty do - Hanh phic
S6: % 9 /XTTM-QLXT Ha Ngi, ngay A S thing G nam 2022
V/v xéc nhan dang ky thuc hién
khuyén mai
Kinh g

- Ngén hang TMCP Péu tu va Phat trién Viét Nam (BIDV);
- Céng ty Cb phén Giai phéap thanh toén Viét Nam.

Can ctr Luat thuong mai, Nghi dinh sé 81/2018/ND-CP ngay 22 thang 5 nam
2018 cua Chinh pht quy dinh chi tiét Luat thuong mai vé hoat dong xtc tién thuong
mai;

Tra 101 céng van s6 11959/BIDV-NHBL ngay 13 thang 9 nam 2022 ctia Ngén
hang TMCP Déu tir va Phit trién Viét Nam (BIDV) déing ky thuc hién khuyén mai, Cuc
Xuc tién thuong mai x4c nhan dang ky thyc hién khuyén mai véi ndi dung sau:

- Tén chuong trinh khuyén mai: DPang ky BIDV SmartBanking — Rinh qua chét.

- Hang héa, dich vu duoc khuyén mai: BIDV SmartBanking-

- Hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: Méy tinh MacBook Air M2 2022 256 GB
13inch; Tién chuyén khoan.

- Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 16/9/2022 dén ngay 31/12/2022.

- Dia ban khuyén mai: Tai cac chi nhéanh, phong giao dich, diém giao dich Ngén
hang TMCP Déu tur va Phit trién Viét Nam (BIDV) trén toan quéc.

- Hinh thirc khuyén mai: Quay sb xéc dinh trang thuéng.

- Khach hang cia chuong trinh khuyén mai: Khach hang ding ky BIDV
SmartBanking va phat sinh tir 05 giao dich tai chinh/tuén trong thoi gian khuyén mai.

- Co chu giai thuéng: Chi tiét thé 1é chuong trinh khuyén mai kém theo.

- Tong gié trj giai thuong ciia chuong trinh khuyén mai: 764.850.000 VND.

- Tén cla cac thuong nhan cung thuc hién chuong trinh khuyén mai, noi dung
tham gia cu thé va trach nhiém cu thé cua timg thuong nhén tham gia thuc hién trong
chuong trinh:

+ Ngén hang TMCP Déu tur va Phit trién Viét Nam (BIDV): Thuc hién dang ky
chuong trinh, cép phét ma du thudng, t6 chirc quay s6 trang thuong, thong bao két qué,
trao thuémg va béo céo két qua thuc hién khuyén mai theo dung quy dinh cta phap luat
hién hanh.
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+ Cong ty C6 phan Gii phéap thanh toan Viét Nam: Hb tro truyén thong vé chia
sé 66,6% ngan sach thuc hién khuyén mai chi tra thuc té cho khach hang (twong duong
gia tri giai thudng cia 10 tuéin quay thuéng trong tdng sé 15 tuln cia ca chuong trinh).

- Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) ¢6 trach nhiém béo
co két qua thyuc hién khuyén mai trong vong 45 ngay ké tir ngay hét thoi han trao giai
thudng, Iuu trit va chiu trach nhiém vé cac ching tir, tai liéu lién quan dén bao céo theo
dung quy dinh ciia phéap lust dé phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra, giam sét.

- Truée khi thyuc hién viéc phét hanh kém bing chimg xac dinh tring thudng (gin
kém, dinh kém, dat bén trong hang héa hodc cac cach thirc khéc trong tw) vao hang hoa

khuyén mai (néu c6), Ngéan hang TMCP Péu tr va Phat trién Viét Nam (BIDV) phai
thong bao thoi gian va dia diém cho S& Cong Thuong noi thuc hién viéc phat hanh.

- Khi thyc hién viéc t6 chirc xac dinh khach hang trung thuéng (néu c6), Ngan
hang TMCP Péu tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) phai t6 chirc cong khai, c6 su chung
kién ciia khach hang va phai duoc 1ap thanh bién ban.

- Viéc thuc hién chucmg trinh khuyén mai phai tudn thi cac quy dinh cta phéap
luat vé hoat dong xtc tién thuong mai va cac quy dinh phép luét khac ¢6 lién quan.

Nbi dung thé 1¢ chrong trinh khuyén mai cia Ngén hang TMCP Déu tu va Phat
trién Viét Nam (BIDV) kém theo./. }/
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3. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 16/09/2022 dén 31/12/2022.

4. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Tai cac chi nhanh, Phong giao dich Ngan hang
TMCP Pau tu & Phat trién Viét Nam BIDV trén toan qudc.

5. Hinh thirc khuyén mai: Quay s6 may man.

6. Khach hang ctia chuong trinh khuyén mai (dbi tugng dugc huong khuyén mai):
Khéch hang dang ky BIDV SmartBanking va phat sinh tir 05 giao dich tai chinh/tuan trong
thoi gian khuyén mai.

7. Co céu giai thuong:

Gii i S6 lwgng | SO tuan Don gi4 Thanh tién
: Noi dung Gasoe &
thwing (gidi)/tudn (VND) (VND)
Mady tinh MacBook Air M2
Gi Bije | 2022256/GB 13inch hoje tién 01 15 30.990.0000 |  464.850.000
biét chuyén  khoan tri  gia
30.990.0000 dong
Giai May | Tién chuyén khoan tri gid
il 200,000 ddng 100 15 200.000 | 300.000.000
Tong cong 101 764.850.000

Bang chiz: Bay trdm sdu muoi tu triéu tdm trdm nam muoi nghin dong; so voi tong 7501504

gia tri hang héa khuyén mai 1a 10,000,000,000 VND, tuong duong 7,6%. ,?P
8. Noi dung va thé 1€ chi tiét chuong trinh khuyén mai: ﬂm: :::fl
8.1 Piéu kién, cach thirc, thi tuc cu thé khich hang phai thuc hién dé dwoc tham gia | & |oi, g
chwong trinh khuyén mai: ‘ ‘?{' VIET N#

Y kigh -

- Béi tugng 4p dung: Khich hang dang ky moi BIDV SmartBanking trong thoi gian
khuyén mai. Cac kénh ding ky dich vu bao gom: tai quay giao dich BIDV, ding ky Online
qua website BIDV hodc irng dung BIDV SmartBanking.

- Diéu kién ap dung: khach hang dang ky méi BIDV SmartBanking trong thoi gian
khuyén mai, dong thoi dap ing diéu kién sau:

(1) Khéch hang phat sinh toi thiéu 05 giao dich tai chinh/tuan s& dugc nhan 1 ma dy
thudng dé tham gia quay so trang thuong cua tuan ma khach hang du diéu kién.

(2) Khach hang dap (g diéu kién (1), dong thoi phat sinh 01 trong cac giao dich sau:
Gri tién online, Topup, QR Pay, TTHD, Tai khoan Chon tén Nhu y, Bao hiém sé duoc cong thém
01 ma dyu thuong tuwong img vai moi giao dich thanh cong trong danh sach trén.

- M dy thudng chi ¢6 gia trj trong tudn quay sé ma khach hang du diéu kién dap ung.

- Mot khach hang c6 thé tham gia quay s6 du thuong trong nhiéu tuan khac nhau néu
dap ng diéu kién (1) va (2).

Vi du: Khach hang dang ky méi BIDV SmartBanking, trong tuin phat sinh 2 giao

dich Topup va 3 giao dich chuycn tién, s6 ma du thuong khach hang nhan duoc la: 1 ma
(do du 05 giao dich tai chinh toi thiéu) + 2 ma (do c6 2 giao dich trong danh séach tai diéu
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kién (2)) = 3 ma dy thudng. 3 ma dy thudng nay chi c6 gié trj trong tuan quay s6 ma khéch
hang du diéu qu:n Tuan tlep theo néu khach hang dap ung diéu kién (1) (2) thi van dugc
tham gia quay s6 ctia tudn d6. Tuong tw véi cac tuan tiép theo.

- BIDV to chirc quay s tring thuong hang tudn bang phin mém quay s6 tu dong
cua BIDV dé¢ xac dinh cac giai thuong.

8.2 Thoi gian, cdach thirc phat hanh bang chirng xdc dinh tring thwong:

- Thoi gian va cach thirc thong bao ma du thuong: Trude t6i thiéu 01 ngay so voi
ngay té chue quay s6 trang thuong moi tuan, BIDV thuc hién thong bao danh sach ma dy
thuong 1én website chinh tht’;c tai dip chi https:/bidv.com.vn va thong bao téi khach hang
du diéu kién tham gia quay so cua tuan do qua tin nhan trén ing dung BIDV SmartBanking.

8.3 Quy dinh vé bang chirng xdc dinh tring thuwong:

- Ma dy thuong bao gom 6 chir s6, trong do chir s6 dau tién tuong rng s6 thir ty cua
tuan thyc hién quay s, 5 chir s0 con lai tuong tng véi thh tu cua khach hang/giao dich du
diéu kién quay so trong trong tuan dang x¢ét. Vi du: 200001 1a ma dy thuong cua khach hang
du diéu kién dau tién dé tham gia quay thudng tuan 2 ctia chuong trinh.

- Tong s6 lugng s6 du thuong phat hanh tuong tmg bang s6 lugng khach hang dang
ky méi BIDV SmartBanking, phat sinh t61 thiéu 05 giao dlchfman cong vadi s6 lugng giao
dich cua cac khach hang nay phat sinh tai cac dich vu sau: Guri tién online, Topup, QR Pay,
TTHD, Tai khoan Chon tén Nhu ¥, Bao hiém.

- Khéch hang c6 ma s6 dy thuong trung voi ma s6 trang thudng sé nhan duoc giai
thuong tuong tng thé 1¢ da cong bo.

- Ngan hang TMCP Pau tu va Phat trién Viét Nam chi trao giai thuong cho khach
hang c6 tai khoan va dich vu BIDV SmartBanking con hoat dong tai thoi diém trao thudng

8.4 Thoi gian, dia diém va cach thiec xdc dinh triing thuong:

- Thoi gian, dia diém xac dinh trang thudng:

Dyt quay : Thoi glan xét diéu kién vé cic glao Thoi gian tb chire quay
ich du diéu kién tham gia quay s0 (%) 50

Tuan | 16/09/2022 — 25/09/2022 28/09/2022
Tuan 2 26/09/2022 - 02/10/2022 05/10/2022
Tuan 3 03/10/2022 - 09/10/2022 12/10/2022
Tuan 4 10/10/2022 - 16/10/2022 19/10/2022
Tuan 5 17/10/2022 — 23/10/2022 26/10/2022
Tuan 6 24/10/2022 - 30/10/2022 02/11/2022

| Tuan7 31/10/2022 - 06/11/2022 09/11/2022
Tuan 8 07/11/2022 - 13/11/2022 16/11/2022
Tuan 9 14/11/2022 - 20/11/2022 23/11/2022
Tuan 10 21/11/2022 - 27/11/2022 30/11/2022
Tuan 11 28/11/2022 - 04/12/2022 07/12/2022
Tuan 12 05/12/2022 - 11/12/2022 14/12/2022
Tuan 13 12/12/2022 - 18/12/2022 21/12/2022
Tuan 14 19/12/2022 - 25/12/2022 28/12/2022
Tuan 15 26/12/2022 - 31/12/2022 05/01/2023

-
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(*) Bé dugc xét diéu kién vé giao dich du diéu kién tham gia quay sé tring thucng, khach
hang can dap vng diéu kién da dang ky thanh cong BIDV SmartBanking trong thoi gian
khuyén mai.

-Pia diém: Tru s& Ngan hang BIDV, thap BIDV, 194 Tréan Quang Khai, Hoan Kiém,
Ha Noi.

- Cach thirc xac dinh tring thudéng:

+) Xéc dinh tring thuong bang chwong trinh quay s6 dién tir cua BIDV.
+) Thir tr quay s6: quay so tim ra 100 Giai May min trude, sau d6 quay sb tim ra
01 giai PBac biét.

- Két qua tring thuong dugc Hoi dong chimg kién, giam sat cong nhéan va lap thanh
bién ban.

8.5 Thong bao trung thuong:

Trong vong t6i da 5 ngay lam viéc ké tir ngay quay s, BIDV guri tin OTT trén tmg
dung thong bao két qua tring thuong to1 khach hang.

- BIDV thyc hién thong bao két qua tring thuong 2 tudn/lan trén website
https://'www.bidv.com.vn/.

8.6 Thoi gian dia diém, cach thire va thi tuc trao thuong:

- Thoi gian nhan thuong: BIDV tién hanh thong bao két qua cudi cung tai website
https://bidv.com.vn va tra thuong vao tai khoan cta khach hang trong vong toi da 10 ngay
lam viéc ké tir ngay thong bao ket qua tring thuong.

- Pia diém va thu tuc nhéan thuong:

+) Vi giai nhan bang hién vat (giai Dac biét): Khach hang nhan thuong tai chi nhéanh
BIDV quan ly khach hang trong vong 10 ngay lam viéc ke tir ngay thong bao két qua trung
thuéng. Khach hang can xuét trinh CMTND/CCCD ban gbc, con han va khop vai thong tin
dang ky dich vu tai BIDV de duoc nhéan thuong. Truong hop uy quyén nhan thuong thay
can cung cap gidy to iy quyen 0 xdc nhan cua chinh quyén dia phuong; thu tuc nhan thay
giai thuong dugce thue hién nhu uy quyen rit tién theo quy dinh hién hanh.

+) V&i giai nhan bang tién chuyén khoan: BIDV chuyén tién tryue tiép vao tai khoan
da dang ky dich vu cua khach hang.

- Tai thoi diém chi thuong, BIDV sé khong thuc hién chi tra néu xay ra mot trong
cac truong hop sau:

+ Tai khoan thanh toan cua khach khong & trong trang thai hoat dong (active).

+ Dich vu BIDV SmartBanking ctia khach hang khong ¢ trong trang théi hoat dong

(active).

- Trude khi chi thuong, BIDV thuc hién khau trir thué thu nhdp cé nhan cua khach
hang theo ding quy dinh cua phap luit.

- Trach nhi¢m cua khach hang trang thuong d6i v6i chi phi phat sinh khi nhan thuong:

Khéch hang tring thudng chiu trach nhiém vé cac khoan chi phi di lai dé nhan thuong, thué
thu nhap khong thuong xuyén theo quy dinh cua phap luat Viét Nam hi¢n hanh.

9. PAu méi giai dap thic mic cho khach hang vé cic van dé lién quan dén
chwong trinh khuyén mai (nguoi lién hé, di¢n thoai...)
Moi thdc méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, khach hang lién hé: Ban

Phat trién Ngan hang Ban lé BIDV (S6 dién thoai: 0912912399; Pia chi: Thép BIDV — 194
Tran Quang Khai - Hoan Kiém - Ha Noi).

10. Trach nhiém cong bo thong tin:

Ngén hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) ¢6 trach nhiém thong bao
diy du chi tiét ni dung cua thé 1¢ chuong trinh khuyén mai, tri gid ting loai giai thuong,
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ty 1¢ tring thudng va danh sach khach hang tring thudng tai cac chi nhanh BIDV trién khai
chuong trinh va trén website https://bidv.com.vn.

11. Cac quy dinh khac:
11.1 Quyén va nghia vu ciia khdach hang:

- Quyén lgi cua khach hang:

+ Khach hang duoc thanh toan diy du gi tri giai thuong (néu tring thuong);
- Trach nhiém cua khéach hang:

+ Thye hién ding cac quy dinh da cam két véi Ngan hang;

+ Chiu cac khoan chi phi di lai va thué thu nhap khong thuong xuyén theo thé 1é cua
chuong trinh.

11.2 Quyén va nghia vu ciia Ngdn hang:
- Quyén lgi ciia Ngan hang:

+ Puogc quyén tir chdi viéc nhan va chi tra cac giai thudng néu khach hang tham gia
chuong trinh khéng thuc hién dung céc quy dinh tai van ban nay va cac thoa thuén da cam
két voi ngan hang;

~ + Puoc quyén tir chéi viée nhén va chi tra céc giai thuong doi véi tai khoan BIDV da
ton that do bi loi dung ma 101 khong thudc Ngan hang;

+ Dugc st dung hinh anh va thong tin vé viéc trao giai thuéng vao muc dich quang
cao ma khong phai tra mot khoan phi nao néu dugce khach hang dong y;

- Trach nhi¢m cua Ngan hang: BIDV chi ¢6 trach nhi¢m véi riéng khach hang tai
ngan hang minh, cu thé nhu sau:

+ Cong b cong khai va thuc hién theo duing cac quy dinh vé chuong trinh tai cc dia
diém giao dich;

+ Gilr bi mat 6 du tai khoan cho nguoi s¢ hiru tai khoan BIDV;

+ Chiu trécp nhiém vé nhtmg thiét hai, vi pham do bi loi dung ddi voi tai khoan trong
chuong trinh do 161 cua Ngan hang;

+ C6 nghia vu khéu trir tién thué trude khi chi tra giai thuong cho khach hang dé ndp
vao Ngan sach Nha nudc theo quy dinh ctia Phép luat.

11. 3 Quy dinh khac:

- Ngéan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV) hoan toan chiu trach
nhiém vé tinh chinh xac khi cap phat s6 dy thuong cho khach hang tham gia chuong trinh
khuyén mai tai ngan hang minh.

- Gia trj giai thuéng hoan tré duoc tinh theo gié tri quy dinh tai thé 1€ co cau giai
thuong va khach hang phai chiu thué thu nhap da nop.

- Trong trudng hop xay ra tranh chép lién quan dén chuong trinh khu){én mai nay, Ngan
hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam c6 trach nhi¢m dimg ra giai quyét, néu khong thoa
thuan duoc tranh chap s€ duge xur 1y theo quy dinh ciia phap luat hién hanh.

-Pbi véi nhirng giai thuong khong c6 ngudi trung thuéng va giai thuéng khong c6 nguoi
nhan Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam phai c¢6 trach nhiém trich ndp 50%

gia tri giai thuong da cong b6 ctia giai thudng d6 vao ngan sach nha nude theo quy dinh tai
khoan 4 diéu 96 Luat Thuong mai./.
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Van ban nay duoc trich xuét ra tir module quan ly van ban clia hé théng Boffice b&i Pham Héng

Birc_ducph@bidv.com.vn 16h47 ngay 13/09/2022, dam béo khép ding véi ndi dung 6a duoc clp thAdm quyén
phé duyét, ban hanh.

Chir ky ngui trich xuat van ban:...............ce...



