BO CONG THUONG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

CUC XUC TIEN THUONG MAI DPoc lap - Ty do - Hanh phiic
$6:53 P /XTTM-QLXT Ha Néi, ngay Ap thingd6 nam 2022
V/v xéc nhén dang ky thuc hién
khuyén mai
Kinh giri:

- Cong ty Cé phén Thanh toan Quéc gia Viét Nam;
- Céng ty TNHH Dich vu Vén tai sinh thai VinBus.

Can ctr Luét Thuong mai, Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22 thang 5 ném
2018 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét Luat Thuong mai vé hoat dong xic tién thuong
mai,

Tra 11 hd so kém theo cdng van sb 141/2022/CV/DKKM-VB ngay 11 thang 10
nam 2022 cua Coéng ty TNHH Dich vu Vén tai sinh thai VinBus (“VinBus”) dang ky
thuc hién khuyén mai, Cuc Xuc tién thuong mai xac nhén Coéng ty TNHH Dich vu
Van tai sinh thai VinBus phoi hop véi Céng ty Cé phan Thanh toan Quéc gia Viét
Nam thyc hién khuyén mai véi néi dung sau:

- Tén chuong trinh khuyén mai: “Di VinBus - Cham thé NAPAS tring
Macbook Pro M2”,

- Hang héa, dich vu khuyén mai: Dich vu vén tai hanh khach cong cdng cia
VinBus béng vé luot duoc thanh toan bang thé chip NAPAS Contactless cua Cong ty
C6 phén Thanh toan Quéc gia Viét Nam (NAPAS). Thé chip NAPAS 1a thé do cac
Ngén hang phat hanh tai Viét Nam tuén thu tiéu chuén thé chip cho thanh toan néi dia
Viét Nam (viét tat 12 VCCS) do NAPAS ban hanh, c¢6 VIN do Ngan hang Nha nuéc
cép (s6 thé bat dau bing ‘9704”) dé giao dich trong lanh thd Viét Nam, cho phép chi
the thyc hién giao dich thé trong pham vi s6 tién va han mirc thiu chi (néu co) trén tai
khoan thanh toan cua chu thé tai Ngén hang. Thé chip NAPAS Contactless (hay Thé
khoéng tiép xiic) 1a thé cho phép Khéach hang thyc hién thanh toan khong tiép xtic giira
thé va thiét b chép nhén thé (dat gin/cham/vay thé trén thiét b doc the (POS)). Thé
Chip NAPAS Contactless dugce nhén dién b?mg (1) logo NAPAS (& géc phai bén dudi
thé), (ii) c6 con chip va biéu twong khong tiép xtc, va (iii) thé bét diu bang s thé
9704.

- Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: Macbook Pro M2, iPhone 13 Pro
Max, Tai nghe Airpods 3 hop sac day.

- Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 20/10/2022 dén ngay 20/12/2022.

- Dia ban (pham vi) khuyén mai: Ha Noi va Thanh phé Hb Chi Minh.

- Hinh thirc khuyén mai: Quay sb xéac dinh tring thudng.

- Khich hang ctia chuong trinh khuyén mai (d6i twong huéng khuyén mai):
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+ Tét ca cac khach hang 12 ¢4 nhéan sir dung dich vu ctia VinBus thuc hién thanh
toan dich vu bang thé chip NAPAS tai cc hé théng xe buyt dién cua VinBus.

- Can bg nhén vién Cong ty C6 phan Thanh toan Quéc gia Viét Nam va Cong ty

TNHH Dich vu Vén tai sinh thai VinBus khong dugc tham gia Chuong trinh khuyén
mai nay.

- Co céu giai thudng:
Tri gid ;
Co chu " Frd ¢ ... Thanh tién |
oidi thuwdng No§i dung giai thwdng g:a(lvfgg;ng So giai (VND)
—— MacBook Pro M2 2022 13 inch
Giéi Nb&t |g~n11 10GPU 8GB 256GB 36.000.000 20 72.000.000
Giai Nhi  |iPhone 13 Pro Max 128GB 28.000.000 4| 112.000.000
Gidi Ba 2;:; nghe AirPods 3 2021 hop sac| 4 g00000| 30|  144.000.000
Tong cong 36 | 328.000.000

- Tong gié trj giai thuong ciia chuong trinh khuyén mai la: 328.000.000 déng
(Béng chir: Ba trim hai muoi t4m triéu dong).

- Tén cua céc thuong nhén cung thyuc hién khuyén mai, ndi dung tham gia cu
theé va trach nhiém cu thé cua ting thuong nhan tham gia thuc hién trong chuong trinh:

+ Cong ty TNHH Dich vu Vén tai sinh thai VinBus: L4p hé so va tién hanh cac
thi tuc xin phép cic co quan chinh quyén dé t6 chirc thuc hién chwong trinh khuyén
mai; Th(”mg b4o chuong trinh khuyén mai dén dbi tuong duoc hucmg khuyén mai; Phat
hanh bang chimg xéac dinh tring thuéng; Cung cip thong tin va phéi hop Cong ty Cé
phan Thanh toan Quoc gia Viét Nam (NAPAS) dé xac dinh danh sach Khach hang
trang thuéng; Cung cp qua ting — san pham dung dé khuyén mai dé Cong ty C6 phén
Thanh toan Quéc gia Viét Nam (NAPAS) trao cho ngudi tring giai; Lién hé véi ngudi
tring giai thong qua hinh thirc email va dién thoai dé théng béo tring thudng; Thuc
hién chi tra chi phi cho cac giai thudng trao cho ngudi tring giai. (Khong bao gém
trach nhiém ndp thué thu nhép (néu c6) theo quy dinh cia phép luat.). Thu hd va thay
mit ngudi trang giai ndp thué thu nhép (néu c6) theo quy dinh cia phép luat hién
hanh; Giai quyét cac truromg hop tranh chép va chiu trach nhiém trude phap luat vé céc
vi pham khi thuc hién chuong trinh khuyén mai (néu c6); Béo cao két qua thuc hién
khuyén mai, Iuu tri va chiu trach nhiém vé cac ching tir, tai liéu lién quan dén bao céo
theo ding quy dinh ciia phap luat & phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat;
Déi voi nhimg giai thudng ton dong, Cong ty TNHH Dich vu Van téi sinh thai VinBus
¢6 trach nhiém trich ndp 50% gié tri d& cong b cia giai thuémg d6 vao ngan sach nha
nude theo quy dinh tai khoan 4 diéu 96 Luat Thuong mai.

+ Cong ty C6 phan Thanh toan Québc gia Viét Nam: Phdi hop truyén thong vé
chuong trinh khuyén mai dén dbi tuong dugc hudng khuyén mai; T chuac thuc hién
viéc xac dinh Khach hang tring thudng cta chuong trinh; T chuec trao thuéng cho
Khéach hang.




3

- Cong ty TNHH Dich vu Vén tai sinh thai VinBus c¢6 trach nhi¢ém bao céao két
qua thuc hién khuyén mai, luu trir va chiu trach nhiém vé cac ching tir, tai liéu lién
quan dén béo céo theo ding quy dinh ciia phap luat d&& phuc vu cong tac thanh tra,
kiém tra, giam sat.

- Truéc khi thye hién viéc phat hanh kém bang ching xac dinh tring thudng
(g&n kém, dinh kém, dat bén trong hang héa ho#c céc cach thirc khac twong tu) vao
hang hoéa khuyén mai (néu c6), Coéng ty TNHH Dich vu Van tai sinh thai VinBus phai
théng bao thoi gian va dia diém cho S¢& Cong Thuong noi thyuc hién viéc phat hanh.

- Khi thuc hién viée té chirc xac dinh khach hang tring thuéng (néu c6), Cong
ty TNHH Dich vu Vén tai sinh thai VinBus phai td chire cong khai, cé su chirng kién
cua khach hang va phai dwoc lap thanh bién ban.

- Viéc thyc hién chuong trinh khuyén mai phai tuan thu cac quy dinh cia phap
luat vé hoat dong xuc tién thuong mai va cac quy dinh phap luat khéc c6 lién quan.

Noi dung thé 1& chuong trinh khuyén mai cia Cong ty TNHH Dich vu Vén tai
sinh thai VinBus kém theo./ é/

4o KT. CUC TRUONG
Noi nhgn: PHO CUC TRUONG
- Nhu trén; /

- Cuc trudng (dé blc);
- Luu: VT, QLXT.




CONG TY TNHHDICHVU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN TAI SINH THAI VINBUS Pic lap - Tw do - Hanh phic
L U(‘ ®i mmw Ha Noi, ngay 11 théng 10 ndm 2022
iy sl | .
: B N ANG KY THU'C HIEN KHUYEN MAI

; Kinh.glri: Cuc Xuc tién Thuong mai, B Céng Thuong
‘ iﬁri h\i ﬁ.’ ﬁ —— :
Tén thuong nhan: CONG TY TNHH DICH VU VAN TAI SINH THAI VINBUS

Dia chi tru so chinh: S6 7. Pudng Bang Lang 1, Khu d6 thi Vinhomes Riverside, Phudng Viét
Hung, Quan Long Bién, Thanh phé Ha Noi, Viét Nam.

Dién thoai: +84 (24) 3974 9999 Fax: +84 (24) 3974 8888
Ma sd thué: 0108718068
Nguoi lién hé: Pang Trian Ta Anh Dién thoai: 0978 569 545

Email: v.anhdtt6@vinbus.vn

Cin clr Luat Thuong mai, Nghi dinh sé 81/2018/ND-CP ngay 22 thang 5 nam 2018 cua Chinh

pht quy dinh chi tiét Luat Thuong mai vé hoat dong xuc tién thuong mai, Cong ty TNHH Dich

vu Van tai sinh thai VinBus (“VinBus”) thong b4o chuong trinh khuyén mai nhu sau:

1. Tén chuong trinh khuyén mai: “Di VinBus - Cham thé NAPAS trung Macbook Pro
M2~

‘& Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 20/10/2022 dén ngay 20/12/2022.

3. Hang héa. dich vu dugc khuyén mai: Dich vu vén tai hanh khach cong cong cua VinBus
bang vé lugt duoc thanh toan bang thé chip NAPAS Contactless cua Cong ty C6 phan

Thanh toan Quéc gia Viét Nam (NAPAS). Thé chip NAPAS la thé do cc Ngan hang

phat hanh tai Viét Nam tuan thu tiéu chuan thé chip cho thanh toan néi dia Viét Nam
(viét tit la VCCS) do NAPAS ban hanh, ¢6 VIN do Ngan hang Nha nude cép (sb thé
bat dau bang ‘9704°) dé giao dich trong lanh thé Viét Nam, cho phép chu thé thue hién
giao dich thé trong pham vi s tién va han muc théu chi (néu c6) trén tai khoan thanh
toan cua chu the tai Ngan hang. Thé chip NAPAS Contactless (hay Thé khong tiép xic)

¢ la thé cho phép Khach hang thuc hién thanh toén khong tiép xc giira thé va thiét bi
“ chap nhan thé (dat gn/cham/vay thé trén thiét bi doc thé (POS)). Thé Chip NAPAS

Contactless dugc nhan dién bﬁng (1) logo NAPAS (¢ gbc phai bén dudi thé), (ii) ¢6 con
chip va biéu tugng khong tiép xuc, va (iii) thé bit diu bing s6 thé 9704.

4. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: Macbook Pro M2, iPhone 13 Pro Max, Tai
nghe Airpods 3 hop sac day (Chi tiét theo thé 1¢ dinh kém).

5 Dia ban (pham vi) khuyén mai: Ha Néi va Thanh phé Hd Chi Minh.
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Hinh thire khuyén mai: Té chirc chuong trinh khuyén mai mang tinh may rii.

Khéach hang cta chuong trinh khuyén mai (déi tugng duge huong khuyén mai): Tét ca
cac khach hang 13 ca nhan sir dung dich vu cta VinBus thuc hién thanh toan dich vu
bang thé chip NAPAS tai cac hé thong xe buyt dién cua VinBus.

Tong gié tri giai thuong (da bao gdm VAT): 328.000.000 VND (Ba tram hai mwoi
tam tri¢u dong chin ./.)

CONG TY TNHH DICH VU VAN TAI SINH THAI VINBUS

Pia chi tru s¢ chinh: S6 7, Pudng Bing Ling 1, Khu do thi Vinhomes Riverside,
Phuong Viét Hung, Quin Long Bién, Thanh phé Ha Noi, Viét Nam.
Trach nhiém:
- Lap ho so va tién hanh céc thu tuc xin phép céc co quan chinh quyén dé td chirc
thue hién chuong trinh khuyén mai.
- Thong bao chuong trinh khuyén mai dén déi twong duge huong khuyén mai.
- Phét hanh bang chimg xac dinh tring thuong.
- Cung cap thong tin va phéi hop Cong ty cd phin thanh toan qudc gia Viét Nam
(NAPAS) d¢ xéc dinh danh sach Khach hang tring thuong.
- Cung cdp qua tang — san pham ding dé khuyén mai dé Cong Ty C4 Phin Thanh
Toan Quédc Gia Viét Nam (NAPAS) trao cho ngudi triing giai.
- Lién hé v6i ngudi tring giai thong qua hinh thirc email va dién thoai dé thong
béao tring thuong.
- Thuec hién chi tra chi phi cho cac giai thuong trao cho nguoi trung giai. (Khong
bao gdm trach nhiém ndp thué thu nhap (néu c6) theo quy dinh cua phap luat.).
Thu h¢ va thay mat nguoi tring giai nop thué thu nhap (néu c6) theo quy dinh
cua phap luat hién hanh.
- Giai quyét céc truong hop tranh chip va chiu trach nhiém trude phap luat vé
cac vi pham khi thyc hién chuong trinh khuyén mai (néu co):
- Bao cao két qua thuc hién khuyén mai, luu trir va chiu trach nhiém vé cac chimg
tir, tai liéu lién quan dén bao cao theo dung quy dinh cua phap luat dé phuc vu
cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat.

- Déi véi nhimg giai thuong ton dong, Cong ty TNHH dich vu van tai sinh thai
VinBus ¢ trach nhiém trich ndp 50% gia tri da cong bé cua giai thudng dé vao
ngan séach nha nudc theo quy dinh tai khoan 4 diéu 96 luat Thuong Mai.

CONG TY CO PHAN THANH TOAN QUOC GIA VIET NAM (NAPAS)

Dia chi: Tang 16, Tang 17 va tang 18, toa nha Pacific Place, S6 83B phé Ly Thuong
Kiét, Phuong Tran Hung Pao, Quan Hoan Kiém, Thanh phd Ha Noi, Viét Nam

Trach nhiém:

- Phéi hop truyén théng vé chuong trinh khuyén mai dén déi tuong dugc huong
khuyén mai.




- Té chuc thuc hién viée x4c dinh Khach hang tring thuéng cua chuong trinh.

- T chirc trao thuong cho Khach hang.
Céng ty TNHH dich vu van tai sinh thai VinBus cam két giai quyét céc truomg hop tranh chép
va chiu trach nhiém trude phap luat vé cac vi pham khi thuc hién chuong trinh khuyén mai
(néu c6); ddng thoi phai béo céo két qua thuc hién khuyén mai, luu trir va chju trach nhiém vé
cac chimg tir, tai liéu lién quan dén bao céo theo diing quy dinh cua phap luat dé phuc vu cong
tac thanh tra, kiém tra, giam sat.
Thé 1é chuong trinh khuyén mai dinh kém.

Cong ty TNHH dich vu vén tai sinh thai VinBus cam két noi dung ding ky néu trén va hoan
toan chiu trach nhiém trudc phap luat.

DAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA THUONG NHAN A4,

NGUYEN CONG NHAT
Theo giay UQ sé: 01/2020/GUQ-VINBUS
ky ngay 06/7/2020

et

-

A3
i



THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
(Kém Dang ky thuc hién khuyén mai sé 144 /2022/CV/DKKM-VB ngay 11/10/2022 cua
Cong ty TNHH dich vu vdn tai sinh thadi VinBus)

. Tén chwong trinh khuyén mai: “Di VinBus - Cham thé NAPAS tring Macbook Pro
Mz!!

. Hang ho4, dich vu khuyén mai: Dich vu van tai hanh khach cong cong bang xe buyt dién
dugc cung cép bai Céng ty TNHH dich vu van tai sinh thai VinBus; dich vu thanh toan vé
lugt xe buyt bang thé chip NAPAS Contactless cua Cong ty C6 phan Thanh toan Qudc gia
Viét Nam (NAPAS). The chip NAPAS la thé do cac Ngan hang phat hanh tai Viét Nam
tudn thu tiéu chuan thé chip cho thanh toan ndi dia Viét Nam (viét tit 1a VCCS) do NAPAS
ban hanh, c¢6 VIN do Ngan hang Nha nuéc cép (sd thé bit diu béng ‘9704%) dé glao dich
trong lanh thd Viét Nam, cho phép chu thé thuc hién giao dich thé trong pham vi sd tién va
han mirc thau chi (néu ¢6) trén tai khoan thanh toan cua chu thé tai Ngan hang. The chip
NAPAS Contactless (hay Thé khong tiép xiic) 1a thé cho phép Khach hang thuc hién thanh
toan khong tiép xic giita thé va thiét bi chap nhén thé (dat gan/cham/viy thé trén thiét b
doc thé (POS)). Thé Chip NAPAS Contactless dugce nhan dién bing (i) logo NAPAS (¢
gbc phai bén dudi thé). (ii) cé con chip va biéu tugng khong tiép xuc, va (iii) thé bat dau
bang sb thé 9704.

3. Thoi gian khuyén mai: tir ngay 20/10/2022 dén ngay 20/12/2022.
4. Dia ban (pham vi) khuyén mai: TP. Ha Noi va Thanh ph Ho Chi Minh, bao gom:

SO hiéu | :
STT | Khu vue ~ Tén tuyén
tuyén xe
1 EO1 BX MYV Dinh - Nga Tu So - KDT Ocean Park
2 E02 Hao Nam — Long Bién — KDT Ocean Park
3 EO3 My Pinh (Ham Nghi) — Thai Ha — KDT Ocean
Park
4 E04 KDT Smart City — Vincom Long Bién
5 E05 Long Bién — Cau Giay — KDT Smart City
6 Ha Noi E06 BX Giap Bat — BX Nudc Ngam — KDT Smart
City
7 E07 Long Bién — By Ho - KDT Smart City
3 | E08 Khu Lién Co S& Nganh HN — Khu Ngoai Giao
DPoan - KDT Times City
9 E09 KDT Smart City — Puong Thanh Nién — Cdng
vién nuéc Ho Tay
10 Thanh  pho | D4 Vinhomes Grand Park — Bén xe buyt Sai Gon
Hb Chi Minh

5. Hinh thirc Khuyén mai: T6 chic chuong trinh khuyén mai mang tinh may rui.
6. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai:



- Tat ca cac khach hang 1a ca nhan sir dung dich vu cua VinBus thuc hién thanh toén dich
vu bang thé chip NAPAS tai c4c hé thong xe buyt dién cua VinBus.

- Can bd nhan vién NAPAS va VinBus khong dugc tham gia Chuong trinh khuyén mai
nay.

7. Co céu giai thwong:
.r P > A
b | Gsigsaing | SE ) e g e
Co cau NOi dung giai thwong a 3(0\53;;1) giai gém VAT (VND)
| MacBook Pro M2 2022
Giainhat | 13 inch 8CPU 10GPU | 36.000.000 2 72.000.000
8GB 256GB
2. . |iPhone 13 Pro Max |, n
Giai nhi 128GB 28.000.000 4 112.000.000
Gikibe | Lmuehe Aubods 32021 | 4 con 000 30 144.000.000
hop sac day
TONG GIA TRI GIAI THUONG (PA BAO GOM VAT) 328.000.000

Tong gi tri giai thuong: 328.000.000 VND
Tong gia tri hang hod khuyén mai: Du kién khoang 700.000.000 VND
Tong gia tri giai thuéng so véi tong gid tri he‘mg héa khuyén mai: 46.8%

8. Noi dung chi tiét thé 1é chwong trinh khuyén mai:

8.1.

8.3.

Diéu kién, cach thirc. thu tuc cu thé khach hang phai thuc hién dé dugc tham gia chuong

trinh khuyén mai:

(i)  Khich hang theo mo ta tai Muc 7 thuc hién méi giao dich thanh toan vé lugt xe
buyt bang thé chip ndi dia NAPAS tai thiét bi chip nhan thé trén cac tuyén xe
VmBus thanh cong s& nhan duge 01 vé lugt xe buyt tuong duong 01 co hdi quay
s6 tring thuong.

(i) SO co hoi quay sé cua 01 khach hang 1a khong gidi han.

(iii) Giai thuong khong dugc phép quy doi thanh tién mat.

. Thoi gian, cach thirc phat hanh bing chimg xac dinh tring thudng:

Véi mdi giao dich mua vé lqut thanh cong bang thé chip ndi dia NAPAS tai thiét bi
chép nhan thé trén cac tuyén xe buyt VmBus trong thoi gian tir 20/10/2022 dén
20/12/2022, khach hang s& nhan ngay 01 cudng vé lugt xe buyt tuong duong 01 co
hoi trung thuong.
Quy dinh ve bang ching xéc dinh tring thuong:
- Trén mdi cudng vé xe buyt c6 mot sb vé duy nhat bao gbém dugc gh1 nhéan thong tin trén
hé théng cua VinBus. Ve tai Ha Néi c6 15 ky tu bao gom ca chir va sé, bat dau bing chu
E va 14 ky tu sau la 50 ngau nhién. V¢ tai Thanh phé H6 Chi Mmh ¢6 13 ky tu bao gém
ca chir va so, bat dau bé’mg chir D va s6 4, va 11 ky tu sau la sé ngdu nhién. Khach hang
gitr lai vé xe buyt lam bang chimg xéc d;nh trung thuong. Vé xe buyt hop 1€ 1a vé dugc
truc tiép in ra cho hanh khach khi hoan tat giao dich mua vé bang thé chip NAPAS
contactless trén xe buyt dién VinBus. Mau vé nhu sau:

120 & G- =



TRUNG TAM QUAN LY GIAO THONG CONG CONG
THANH PHE HA NOI
g chi 561 K ME Ba Bins, Ha NA
) s mah D100TTEERD

VE XE BUYT

{Xin gilr vé dé kiém sodt)
Gid vé: 7,000 dbng/luvot

{Vé cd bao hiém)

HETC

S8 v : E000( K00 X0 X X000

M3 58 tuyén: EOx BKS:

Ngay: DD/MM/YYYY Gig: HH:MM.SS
Tén tram:

\"\
4 CONG TY TNHH DV VT SINH THAI VINBUS
Sy - CHI NHANH TP. HO CHi MINH
Ting 204 Vincom Canter, T2 L Thilnh Tin. FBin Nghe
Q1 TPHOM VN

VE XE BUYT

(Lién 2: Hanh khach - Xin giiF vé dé kiém sodt)

Gid ve: 7,000 ddng/luet

S5 wé: DA 0L LI000K

M3 38 tuyén: D4 BKS:

Ngay: DD/MM/YYYY Glir: HH:MM:SS
Tén tram:

Mol théng tin xin lién hé Hotline:1900 866 663

Chixubt hod dom trong ngédy

|
|
|
|
| (Logi : Vé thugng)
|
|
|
L

Mau vé khu vuc Ha Noi Mau vé khu vue Thanh phé Ho Chi Minh

- Tong sb bang chimg xac dinh tring thudng: 100.000 vé.

8.4. Thoi gian, dia diém va cach thirc t6 chirc quay s tring thudng:
(i) Thoi gian xac dinh tring thudng:

- Dot 01: Quay sé ngay 25/11/2022 ap dung cho cac khach hing mua vé luot xe
buyt bf?mg thé chip ndi dia NAPAS tai thiét bi chép nhén the trén cac tuyén xe
VinBus thanh céng trong thdi gian tir ngay 20/10/2022 dén hét ngay
20/11/2022.

- Dot 02: Quay s ngay 26/12/2022 ap dung cho cac khach hang mua vé luot xe
buyt bing thé chip ni dia NAPAS tai thiét bi chip nhan thé trén cac tuyén xe
VinBus thanh céng trong thdi gian tir ngay 21/11/2022 dén hét ngay
20/12/2022.

(ii) Dia diém td chirc quay sd: tru sd NAPAS - Tang 16, 17 va 18, Toa nha Pacific
Place. 83B Ly Thuong Kiét, Quin Hoan Kiém, Thanh phd Ha Néi.
(iii) Céch thirc xéc dinh trung thucmg

- Buéc 1: Sau thai diém két thiuc mdi dot Chuong trinh, VinBus tong hop va
giri cho NAPAS dir liéu giao dich mua vé lugt thanh cong bang thé chip néi
dia NAPAS cua Khach hang.

- Budc 2: NAPAS d01 soat dir li¢u giao dich va phéi hop VinBus thyc hién dong
bo thong tin ma cudng vé véi ding s6 thé chip noi dia NAPAS thuc hién giao
dich.

- Budc 3: NAPAS va VinBus thong nhat Két qua d6i soat trong vong 03 ngay
lam viéc ké tir khi két thuc mdi dot Chuong trinh. Ket qua dbi soat bao gom
thong tin khach hang nhu ho tén, dia chi email va so dién thoai dugc dang ky
voi thé NAPAS duoc sir dung 1am danh sach Khach hang du diéu kién tham
gia quay thuong.

- Budc 4: NAPAS phéi hop VinBus td chirc quay thuong theo hinh thirc ngéu
nhién vao ngay 25/11/2022 cho dot 1 va 26/12/2022 cho dot 2 cua chuong
trinh.

(iv) Céch thirc té chirc quay sd tring thuong:

- Tai budi quay sb trung thuéng chuong trinh s& méi dai dién Khach hang cung

dai dién Ban t6 chirc chuong trinh.




- Cach xéac dinh ma s6 trun}, thuong: Danh séach Khéch hang du diéu kién tham
gia quay thuorng va ma s6 vé duge dua vao phan mém dé quay thuong theo
hinh thire ngau nhién. Khach hang tring thuong la Khach hang ¢6 ma s6 vé
trung véi két qua dugce cong bo tai budi 1€ quay s trung thuong.

- Tién hanh quay tdng cong 36 lan, véi mdi dot tring thuong s& quay 18 lan
twong img véi sd luong giai thudng, 1an lugt quay theo thir ty gii ba, giai nhi,
giai nhét véi sé luong 15 1an, 02 lan, 01 ldn twong img v6i s6 luong giai thuong
tung dot.

8.5. Thoi han, céch thirc thong bao tring thuo*ng

8.6.

(1)

(ii)

(1ii)

Thoi
(i)

(i1)

Két qua tring thuong s& dugc cong b trén cac kénh chinh thirc nhu website VinBus
https:/vinbus.vn va fanpage Facebook chinh thirc cua VinBus va NAPAS, va sé
duoc guri bing email VinBus (lienhe@ vinbus.vn) thong bao dén nguéri tring thuong
trong ngay 25/11/2022 va 26/12/2022 tuong tmg v&i hai dot quay s0 tring thuong.
Ngoai ra, Tonb dai CSKH VinBus (1900 866 663) lién hé vai so dién thoai Khach
hang dung dang ky theo thé NAPAS dé truc tiép thong béo tring thucmg 61 khach
hang (t6i da 03 14n trong vong 05 ngay lam viéc ké tir khi cong b6 két qua tring
thuong).
NoOi dung thong bdo trung thudéng qua email: Chic mimg Quy khach — Ma du
thuong [---] da may mén tring thuong [---] theo chuong trinh khuyén mai “Pi
VinBus, cham thé NAPAS tring Macbook Pro M2” vao ky quay s6 tring thucmg
ngay dd/mm/yy. Quy khach vui long lién hé 1900 866 663 dé dugc hudng dan chi
tiét tha tuc nhan giai thuong.
Khi nhin dugc thong bdo tring thuong, Khach hang cung cép cho VinBus cac thong
tin ca nhan sau:
- Thong tin cua chimg minh nhén dan/can cudce cong dan/ h chiéu tring khép
voi thong tin da dang ky khi lam the.
- Thong tin M s6 Thué ca nhan dé VinBus s& hd trg thu va thay mat khach
hang thuc hién nop thué thu nhap ca nhén theo quy dinh phap luat.

Khich hang cung cép thong tin véi tong dai CSKH VinBus (1900 866 663) (tdng
dai s€ luu thu am cudc goi nhu béng chimg xac nhan nhan thuéng) hoic phan hoi
lai email thdng bdo tring thuéng tir VinBus (hom thu lienhe@vinbus.vn) trong
vong 10 ngay lam viéc.

gian dia diém, céach thirc va thu tuc trao thuong:

Dia diém trao thuong: Khach hang truc tiép t6i nhan thuong tai dia diém trao thuong
tai Ha Noi hogc Thanh phé Ho Chi Minh. Déi véi khach hang trung thuong tai Ha
Noi. khach hang t6i nhin thudng tai tru s NAPAS - Tang 16, 17 va 18, Toa nha
Pacific Place, 83B Ly Thuong Kiét, Quan Hoan Kiém, Thanh phdé Ha Néi. Déi véi
khéch hang tring thuong tai Thanh phd H6 Chi Minh, khach hang t6i nhan thuéng
tai Van phong Dai dién cong ty C6 phan Thanh toan quoc gia Viét Nam — Phong
908-909 Lau 9, Saigon Tower, 29 Lé Duén, Phuong Bén Nghé, Quan 1, Thanh phé
H6 Chi Minh.

Cach thire trao thuong: Giai thuong s& dugce trao tang bang hién vat, khong dugc
quy di thanh tién mat.

(iii) Thu tuc trao thudng:

VAY

A2\ %,
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(iv)

(v)

(vi)

(vii)

Tai thoi diém nhan thuong, khach hang cin xuét trinh céc gidy to sau lam hé so
théng tin nhan khuyén mai:
- Ban in thong béo két qua tring thuéng qua email dugc VinBus giri cho khach
hang; ;
- Ban chinh hodc ban sao chimg thuc cua ching minh nhan dan/cén cude cong
dan/ ho chiéu phu hop véi thong tin da cung cip cho VinBus dé déi chiéu;
- Khach hang khong dugce uy quyén cho ngudi khac nhan thay.

Trong truomg hop khach hang tring thuéng khong xuét trinh duge nhimg gidy to
néu trén, VinBus c6 quyén tir choi trao thudng.

Trach nhiém cua khach hang tring thuong doi véi chi phi phat sinh khi nhan
thuong, thué thu nhap khong thuong xuyén: Khich hang tring thudng s& chiu trach
nhiém ndp thué thu nhap ca nhan theo quy dinh ctia phép luat hién hanh. VinBus s&
hd trg thu va thay mat khach hang thuc hién ndp thué thu nhédp ca nhan theo quy
dinh phap luat, can cir theo thong tin Chimg minh nhan dan, Can cudc cong dan
va/hodc ma s thué ca nhan cua khach hang tai thoi diém nhan thuong. Truong hop
khach hang khong dong v nép thué thu nhap ca nhan, khach hang dugc xem la tr
chéi nhan giai thuong va VinBus va NAPAS c¢6 quyén tir chéi trao thuong cho
khach hang.

Khach hang tring thuong chuyén khoan phan thué thu nhdp c4 nhan ma khach hang
phai nop theo quy dinh phap luat (néu c6) cho Cong ty VinBus va cung cép hinh
anh chup man hinh giao dich chuyén khoan nay lam xac nhan da chuyén khoan tai
thoi diém nhan thuong. 12 mét phan cua hé so thong tin nhan khuyén mai. Trong
truong hop Khach hang khong cung cép day du ho so thong tin nhan khuyén mai
theo quy dinh chuong trinh, VinBus va NAPAS c6 quyén tir chdi viéc trao thudng
cho khéch hang do khéong c6 day du thong tin chinh xac dé trao thuéng.

Néu khong lién lac duoc v6i khach hang do khach hang thay déi s dién thoai. dia
chi thu dién tir (email) duge xéc nhan trong danh sach khéch hang triing thuong déan
t6i viéc khong thé lién hé véi khach hang dé trao thuong va/hodc khong thé thuc
hién viéc trao thuong. VinBus va NAPAS s& khong chiu trach nhiém véi bat ky
khiéu nai nao tir khach hang. .

Thoi han cudi cung trao thuong cho khach hang trung thuong la 45 ngay ke tir ngay
két thuc thoi gian khuyén mai.

Piu mdi gidi ddp thic mic cho Khich hang vé cic vin dé lién quan dén chwong
trinh Khuyén mai: )

Moi thic méc lién quan dén chuong trinh khuyén mai khach hang lién hé cham séc khach
hang VinBus: 1900 866 663 dé dugc huéng dan, giai dap.

Trich nhiém céng b6 thong tin:

(i)

VinBus ¢6 trach nhiém thong bao diy du ndi dung chi tiét cua thé 1é chuong trinh
khuyén mai, gia tri timg loai giai thuéng trén cac kénh thong tin chinh nhu website
https://vinbus.vn/, fanpage Facebook ctia VinBus va NAPAS va (mg dung VinBus
trong tmg dung VinID.
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(ii)

VinBus sé thong bao day du danh sach khach hang tring thuong trén nhu website
https://vinbus.vi/, fanpage Facebook ctia VinBus va NAPAS va ung dung VinBus
trong mg dung VinID va gui email, hodc goi dién thong béo truc tiép cho ngudi
tring thuodng.

Cac quy dinh Khac:

(1)

(ii)

(iii)

(iv)

v)

(vi)

Khach hang tring thuong phai chiu moi chi ph1 phat sinh dé nhan giai thuong (néu
¢6) nhu chi phi 4n 6. di lai va céc khoan thué thu nhip khong thuong xuyén theo
quy dinh cua phap luat.

Néu dugc s dong ¥ cua khach hang tring thuong, VinBus s& sir dung tén va hinh
anh cua khach hang dé sir dung cho muc dich quang céo thuong mai.

Viée t6 chire chuong trinh khuyén mai phai dam bao tinh khach quan, minh bach
va cong bang.

Sau khi két thuc chuong trinh khuyén mai. VinBus ¢6 trach nhiém bao cdo két qua
thuc hién chuong trinh khuyén mai theo diing quy dinh vé thai han béo céo, c6 trach
nhiém lwu trir ho so bo cdo, céc gidy 1o kém theo quy dinh cua phap luat phuc vu
thanh tra. kiém tra.

Trong trudng hop xay ra tranh chép lién quan dén chuong trinh, tranh chép sé& duoc
giai quyét trén co so thoa thudn, néu khong thoa thuan dugce, tranh chap sé duoc
giai quyét theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

D6i véi nhimg giai thuong khong c6 nguoi trung thudng hodc ngudi tring thuong
khong nhan giai thuong. VinBus ¢6 trach nhiém trich ndp 50% gia tri giai thuong
di cong b vao Ngan sach Nha nudce theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 96 Luat Thuong
Mai./.

DAI DIEN C(‘)NG TY TNHH DICH VU

GIAM BOC

/@uypn Fuzfg Nt




MAU BANG CHUNG XAC DINH TRUNG THUONG
(Kem Dang ky thuc hién khuyén mai s6 444 /2022/CV/DKKM-VB ngay 11/10/2022 cua
Céng ty TNHH dich vu van tai sinh thai VinBus)

. Miu bﬁng_ chirng xdc dinh tring thwéng tai Ha Noi: Mdi vé xe buyt c6 mot so vé duy

nhét bao gdm 15 ky tur ca chir va s bat dau bang chir E, va 14 ky tu sau la sé ngau nhién
(Muc"‘Sé vé” trén bang chimg xéc dinh tring thudng). S6 vé dugce ghi nhin thong tin trén
hé thong cua VinBus, tuong duong véi 01 co hdi tring thudng.

TRUNG TAM QUAN LY GIAD THONG CONG CONG
THANH PHO HA NI

ot 581 Kim MR, Bn Dinh Ha WA
Ei§ o ok 01007TTESED

VE XE BUYT

{Xin gilF vé dé kiém sodt)
Gla vé: 7,000 ddngflvet

(Vé cd béo hiém)

HETC

S6 vé . Exoo. X K. X

I M3 56 tuyén: EOx BKS:
Ngay: DD/MM/YYYY Gidr; HH:MIMESS
| Tén tram:

| Maoi théng tin xin fién hé Hotline: 1900 6836

. Miu bing chirng xdc dinh tring thwong tai Thanh phé H6 Chi Minh: Mdi vé xe buyt
c6 mot s6 vé duy nhat bao gdm 13 ky tu ca chir va sd bat dau bing chir D va s0 4,vallky
tu sau 1a sd ngau nhién (Muc “S6 vé” trén bing chimg xac dinh trung thudng). S6 vé dugc
ghi nhan thong tin trén hé thong cua VinBus, tuong duong véi 01 co hoi tring thuéng.

‘\‘Q
4 CONG TY TNHH DV VT SINH THAI VINBUS
- CHI NHANH TP. HO CHI MINH
g 204 Vincom Center, T2 Lb Thitnh Tén, £ Bl Nghe
5t TRHOM VN

-~ -~
VE XE BUYT
{Lién 2: Honh khdch - Xin gilr vé dé kiém soat)
Gid vé: 7,0000’6ng}|um
(Logi : Vé thudmg)

56 wé: D00 0L 000N

M3 <6 tuyén: D4 BKS:
Ngay: DD/MM/YYYY Gigr: HH:MM:SS
Tén tram:

Mol théng tin xin lién hé Hotline:1900 866 663
Chixudit hoa don trong ngdy




